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ERZURUM PALANDÖKEN İLÇE SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU - 1 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 
HİZMETİN 

TAMAMLANMA 
SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 Aile Hekimlerinin Değiştirilme İşlemleri      Aile Hekimi Tercih Formu 3 İş Günü 

2 
Obezite ve Metabolik Hastalıklar Birimi ve 
Sağlıklı Yaşam Merkezi Hizmetleri 

1- Sevk Formu 
2- Efor ve EKG Sonuçları 
3- Kan Bulguları 
4- Spor Yapılmasında Engel Bulunmadığını Bildirir Rapor 

3 İş Günü 

3 SABİM ve BİMER Başvurusu      Resmi yazı dilekçe (15 İş Günü) 3 İş Günü 

4 Evlilik Raporu 
1- Nüfus Cüzdanı 
2- Belediyeden Alınan Evlenme Hizmetlerine Özel Sağlık Raporu 

2 İş Günü 

5 Aile Planlaması Danışmanlık Hizmetleri      T.C. Kimlik Numarası 1 Saat 

6 Aile Planlaması (Rahim İçi Araç Takılması)      T.C. Kimlik Numarası 1 Saat 

7 Kanser Taramaları      T.C. Kimlik Numarası 1-2 Ay 

8 Eğitim Hizmetleri      Belge Gerekmiyor 3 İş Günü 

9 İşyerlerine Sıhhi Rapor Verilmesi      İlgili Kurumun Durum Değerlendirme Talep Yazısı 3 İş Günü 

10 Çevre Sağlığı Şikayetleri      Resmi Yazı / Dilekçe 7 İş Günü 

11 
Dumansız Hava Sahası İrtibat Merkezine 
Yapılan 4207 Sayılı Kanunun İhlalleri İhbarları 

      3 Saat 

12 Ölüm Belgesi (Defin Ruhsatı) İşlemleri 
1- Ölen Kişiye Ait Nüfus Cüzdanı 
2- Bildiren Kişiye Ait Nüfus Cüzdanı 

1 Saat 

 
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede 

tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
 İlk Müracaat Yeri İkinci Müracaat Yeri 

Adı ve Soyadı Dr. Abdullah BAYSAL Uğur TUTKAN 

Görev Unvanı İlçe Sağlık Müdürü Palandöken Kaymakamı 

Adresi Müftü Solakzade Mahallesi 14. Sokak PALANDÖKEN/ERZURUM Palandöken Kaymakamlığı 

Telefon Numarası 0442 343 22 25 0442 233 55 00 

Faks Numarası 0442 342 85 95 0442 234 55 11 

E-Posta Adresi  erzurum.palandokensm@saglik.gov.tr palandoken@icisleri.gov.tr 
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